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26.05.2008 - Colômbia adota check-in da Sita na expansão orçada em U$650 milhões do

Aeroporto de Bogotá

O Aeroporto Internacional El Dorado, principal aeroporto que atende a capital colombiana, anunciou a introdução do sistema AirportConnect Open, da Sita, para o check-in de agentes e para o autoatendimento de passageiros. Esta medida integra um Programa de Expansão orçado em U$650 milhões que visa atender o crescimento anual de dois dígitos no número de passageiros do aeroporto em Bogotá.

Quase 13 milhões de passageiros utilizaram o Aeroporto El Dorado em 2007 e esta é a primeira

instalação do sistema internacional CUTE (Common Use Terminal Equipment), na Colômbia. O

AirportConnect Open vai permitir que o aeroporto lide facilmente com o crescimento projetado de

viajantes para 24 companhias aéreas com base no El Dorado, que terá um novo terminal em 2012.

Entre essas companhias estão Aerolineas Argentinas, Air France, American Airlines, Avianca, Copa, Ibéria Mexicana e Varig. A Sita, líder mundial em soluções de tecnologia da informação e comunicação para a indústria de transporte aéreo, instalou 151 terminais CUTE para a empresa operadora do aeroporto, OPAIN. Isso inclui 108 terminais para check-in, 14 para conexões e 29 posições para embarque. Além disso, o aeroporto terá 12 quiosques CUSS (Common Use Self-Service). A introdução do primeiro sistema para compartilhamento de uso de terminais do País permitirá aos passageiros fazer seu check-in em qualquer guichê de companhia aérea ou quiosque do Aeroporto El Dorado. Isso reduzirá dramaticamente o tempo em filas e os recursos físicos serão compartilhados por todas as empresas aéreas, otimizando a utilização dos terminais.

Michael Nicolaas, diretor de operações da OPAIN, disse: “A introdução da plataforma AirConnect Open da Sita, pela primeira vez na Colômbia, é o principal elemento do projeto de modernização que inclui o novo terminal do aeroporto pronto em 2012. Com a introdução do sistema de check-in da Sita para todas as empresas aéreas com base na Colômbia, nós esperamos uma melhora na qualidade da experiência do passageiro, com menos tempo em filas.

Olivier Layly, vice-presidente da Sita para a América Latina e Caribe, disse: “A introdução do sistema para compartilhamento de uso de terminais no Aeroporto El Dorado é um grande movimento para a indústria aeroportuária na Colômbia. Como o número de passageiros tem crescido globalmente, o uso de infra-estrutura compartilhada é visto como uma solução para limitações de capacidade. Tanto os passageiros quanto as empresas aéreas vão se beneficiar com facilidades como rapidez e eficiência no check- in do Aeroporto El Dorado.

Em 2006, o governo colombiano concedeu à empresa OPAIN um contrato de U$650 milhões para a expansão do aeroporto. Esse contrato contempla a construção de um novo terminal, que deverá estar concluído em 2012.
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